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Dienstleistungsangebot am Vor-Ort-Schalter Novartis Campus 
 
Kanton Basel-Stadt: 
Die aufgeführten Dienstleistungen, die bis anhin und auch künftig im Kundenzentrum an der 
Spiegelgasse in Basel angeboten werden, können Mitarbeitende von Novartis neu auch auf 
dem Novartis Campus in Anspruch nehmen. Dazu zählen:   
 

• An-/Abmeldung, Umzug 
• Geburtsmeldung 
• Zivilstandsänderungen/Namensänderungen 
• Verschiedene Zeugnisse/Bescheinigungen 
• Änderungen von Personendaten 
• Adressauskünfte 
• Schweizer Pässe/Identitätskarten: Erfassen der biometrischen Daten für Schweizer 

Pässe und Erfassung der Antragsdaten für Identitätskarten mit Lichtbilderstellung 
• Ausländerausweis: Erfassen der biometrischen Daten für Ausländerausweise von 

Drittstaatsangehörigen (Nicht EU-/EFTA-Staaten) 
• Duplikate Ausländerausweise Kreditkartenformat 
• Duplikat Ausländerausweise Papierformat 
• Rückreisevisa ab Februar 2014 

 

Kanton Basel-Landschaft: 

• Schweizer Pässe: Erfassen der biometrischen Daten für Schweizer Pässe 
(Identitätskarten nur in Verbindung mit Pass) 

• Ausländerausweis: Erfassen der biometrischen Daten für Ausländerausweise von 
Drittstaatsangehörigen (Nicht EU-/EFTA-Staaten) 

• Duplikate Ausländerausweise Kreditkartenformat 
• Duplikat Ausländerausweise Papierformat 
• Rückreisevisa bei pendenter Verlängerung einer bestehenden Bewilligung (ab 

Februar 2014) 

 

Vom Angebot auf dem Campus ausgenommen sind folgende Services: 
An- und Abmeldungen, Adressänderungen, Geburtsmeldungen, Namens- und 
Zivilstandsänderungen, Passanträge sowie Garantieerklärungen für Besucher sind im 
Kanton Basel-Landschaft nach wie vor bei der Einwohnerkontrolle der Wohngemeinde 
vorzunehmen bzw. abzugeben. 

 


