
KARTICA ZA HITNE 
SLUČAJEVE
Serbisch/Bosnisch/Kroatisch -  
Srpski/Hrvatski/Bosanski  
Nasilje u porodici 

Pomoć i podrška kod nasilja u porodici, 
braku i (bivšem) partnerstvu

Zaštita, savjetovanje i smještaj za žene sa  
djecom i bez djece

Ženska kuća dva Bazela 
(Frauenhaus beider Basel)

Tel. +41 (0)61 681 66 33  

info@frauenhaus-basel.ch
www.frauenhaus-basel.ch

Momentalna pomoć na licu mjesta

Hitan poziv policiji
Tel. 117  

www.polizei.bs.ch

Krivičnu prijavu možete da podnesete i u svakoj 
policijskoj stanici.

Zaštita, savjetovanje i smještaj za žene sa  
djecom i bez djece  

Stanovanje za žene i djecu  
(Wohnen für Frauen und Kinder)

Tel. +41 (0)61 302 85 15  

wohnen_fuer_frauen_und_kinder@heilsarmee.ch
wohnen-frauen-kinder.heilsarmee.ch

Medicinska pomoć za žene

Klinika za žene Univerzitetske bolnice 
za hitne slučajeve 
(Frauenklinik Universitätsspital Notfall)

Tel. +41 (0)61 328 75 00  

Spitalstrasse 21, 4031 Basel
www.unispital-basel.ch/frauenklinik

Kod seksualnog/fizičkog nasilja važi preporuka da 
osoba što prije bude pregledana od strane ljekara.
Garantiran pregled od strane ljekarke.

Medicinska pomoć

Univerzitetska bolnica Basel Centar 
za hitne slučajeve 
(Universitätsspital Basel Notfallzentrum)

Tel. +41 (0)61 265 25 25  

Petersgraben 2, 4031 Basel
www.unispital-basel.ch/notfallzentrum

Medicinska pomoć za bebe, djecu i maloljetnike

Univerzitetska bolnica-Dječja bolnica 
beider Basel za hitne slučajeve 
(Universitäts-Kinderspital beider Basel Notfall)

Tel. +41 (0)61 704 12 12  

Spitalstrasse 33, 4056 Basel
www.ukbb.ch

Intervencija u krizama, pomoć kod psihičkih  
problema

Univerzitetske psihijatrijske klinike 
Basel za hitne slučajeve  
(Universitäre Psychiatrische Kliniken Basel Notfall)

Tel. +41 (0)61 325 51 00  

Wilhelm Klein-Strasse 27, 4002 Basel
www.upk.ch

Walk-IN, Psihijatrijske konsultacije bez prethodne 
prijave

Univerzitetske psihijatrijske klinike, 
Zdravstveni centar, Ambulantna za 
akutne slučajeve   
(Universitäre Psychiatrische Kliniken,  
Gesundheitszentrum, Akutambulanz)

Tel. +41 (0)61 325 81 81 

Ponedjeljak-petak: 08:00-16:00 sati
Kornhausgasse 7, 4051 Basel
www.upk.ch
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Nasilje u porodici i pomoć žrtvama
Departman za pravosuđe i sigurnost Basel-Grad
(Justiz- und Sicherheitsdepartement Basel-Stadt)
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 www.halt-gewalt.bs.ch 

Besplatan informacioni materijal o nasilju u porodici 
možete naći na našoj internet stranici.

Poslušajte informacije o nasilju u porodici na  
bosanskom/srpskom/hrvatskom preko  
QR koda: 
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PONUDE ZA  
SAVJETOVANJE

Savjetovanje, praćenje i financijska pomoć za žene, 
muškarce, djecu i maloljetnike (telefonom, putem 
četa, e-maila, licem u lice)

Pomoć žrtvama beider Basel  
(Opferhilfe beider Basel)  

Tel. +41 (0)61 205 09 10

Ponedjeljak-petak: 8:30-12:00 sati, 13:30-16:30 sati 
Steinengraben 5, 4051 Basel
info@opferhilfe-bb.ch
www.opferhilfe-beiderbasel.ch
(Savjetodavni razgovor po dogovoru)

Savjetovanje za muškarce koji traže savjet

Biro za muškarce Region Basel 
(Männerbüro Region Basel)

Tel. +41 (0)61 691 02 02

Davidseck, Davidsbodentsr. 25, 4056 Basel 
mail@mbrb.ch
www.mbrb.ch
(Savjetodavni razgovor po dogovoru)

Besplatno pravno obavještavanje o bračnom i  
porodičnom pravu

Građanski sud Basel-Grad 
(Zivilgericht Basel-Stadt)

Tel. +41 (0)61 267 81 81

Bäumleingasse 5, 4051 Basel, 2. sprat
www.zivilgericht.bs.ch/rechtsauskunft
(Vidi veb stranicu za informacije o besplatnom 
pravnom obavještavanju)

Savjetovanje kod problema sa alkoholom  
i zavisnošću

Departman za zdravlje Basel-Grad 
Odjeljenje za zavisnost 
(Gesundheitsdepartement, Abteilung Sucht)

Tel. +41 (0)61 267 89 00

Ponedjeljak-petak: 8:00-12:00 sati, 13:30-17:00 sati
Malzgasse 30, 4001 Basel
abteilung.sucht@bs.ch
www.abteilungsucht.bs.ch, www.sucht.bs.ch

Savjetovanje kod problema sa zavisnošću na  
različitim jezicima

Multikulturalno savjetovalište  
za zavisnost MUSUB   
(Multikulturelle Suchtberatungsstelle MUSUB)

Tel. +41 (0)61 273 83 05

Ponedjeljak-petak: 8:30-12:00 sati, 14:00-17:00 sati
Peter Merian-Strasse 30, 4052 Basel
info@mituns.ch
www.mituns.ch

Intervencija u krizama i savjetovanje  

Socijalna služba 
Kantonalna policija Basel-Grad 
(Sozialdienst Kantonspolizei Basel-Stadt)

Tel. +41 (0)61 267 70 38

Ponedjeljak-petak: 8.00-12.00 sati, 13.30-17.00 sati 
Clarahofweg 27, 4001 Basel  
(Savjetodavni razgovor po dogovoru)

Savjetovanje za osobe koje su kod kuće vršile nasilje 
ili strahuju da će to činiti

Savjetovanje za konflikte kod nasilja 
u porodici 
(Konfliktberatung Häusliche Gewalt)

Tel. +41 (0)61 267 00 26

Elisabethenstrasse 53, 4051 Basel
konfliktberatung.hg@jsd.bs.ch
(Savjetodavni razgovor po dogovoru)

Anonimni razgovori i savjetovanje 
(telefonom, putem četa i e-maila)

Die Dargebotene Hand
Tel. 143  

www.basel.143.ch

Pomoć i savjetovanje za roditelje, porodice i osobe 
za identifikaciju (telefonom, putem e-maila,  
licem u lice)

Hitan poziv za roditelje 
(Elternnotruf)

Tel. 0848 35 45 55 (Tarifa za finsku mrežu)  

www.elternnotruf.ch

Anonimni razgovori i savjetovanje za djecu i mlade 
(telefonom, putem četa i e-maila)

Pro Juventute
Tel. 147  

beratung@147.ch
www.147.ch
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