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Justiz- und Sicherheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt

Projekt «Kapo 2016»

Basel, 15. Januar 2016

— Regierungsrat Baschi Dirr, Vorsteher Justiz- und Sicherheitsdepartement Basel-Stadt
— Oberst Gerhard Lips, Kommandant, Kantonspolizei Basel-Stadt
— Oberstleutnant Martin Roth, Stabschef, Kantonspolizei Basel-Stadt
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Justiz- und Sicherheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt

Ausgangslage

— Ruf nach mehr Prasenz auf Strasse

— Steigende Qualitatsanspriche an die polizeilichen Daten, Dokumente
und Analysen

— Heterogene Systemlandschaft mit vielen Schnittstellen und
«Medienbrichen»

— Steigende administrative Last bei der Polizeiarbeit

— Hohe Uberzeitguthaben der Polizistinnen und Polizisten
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Justiz- und Sicherheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt

Vom quantitativen zum «qualitativen» Ausbau

— Ausbau sichtbare Uniformpolizei (impliziter Gegenvorschlag
«Sicherheitsinitiative»)

— Beschluss Grosser Rat: 19. Oktober 2011
— Operativer Abschluss per Sommer 2016

— Nachster Schritt: «qualitativer» Ausbau

— Quantensprung in der ICT-Nutzung
— Burokratie-Halbierung auf dem Posten

— Mehr Polizeiarbeit bei unveranderten Betriebskosten
— Projekt «Kapo2016»
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Justiz- und Sicherheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt

Vom quantitativen zum «qualitativen» Ausbau

Beschluss | Mehrprasenz | Betriebskosten
in Vollzeitstellen in 1000 Fr.

Aufstockung 2010 6050,0 QUANTITATIVER

AUSBAU
Konzentration 2015 0,0
Nachtschalter (-1000,0)

SiAss mbA 2015 0,0

)
<
o
N
)
<

Kapo2016 2016 ca. 30 0,0
(offen)  (Modellrechnung)
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Prasenz auf Strasse, vor Ort, Einsatz etc.; ohne Investitions-/einmalige Kosten
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Justiz- und Sicherheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt

Status quo

Beispiel Problematik RIPOL-Anfragen

Ein einziger Funkkanal mit der Zentrale steht zur Verfigung fur die
gesamte Kapo

Wenn der Kanal belegt ist: zum Teil lange Wartezeiten, so dass aufgrund
der Verhaltnismassigkeit Kontrollen ohne RIPOL-Anfragen beendet werden
mussen

Fehlerquelle phonetische Ubermittlung von Angaben zur kontrollierten
Person

Konfliktpotential durch langere
Wartezeiten erhont
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Justiz- und Sicherheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt

Status quo

Beispiel Problematik Verkehrsunfalle

Manuelle Aufnahme von Lenkerangaben, Fahrzeugdaten,
Versicherungsangaben, Unfallort und Zeit; handschriftliche, massstéabliche
Unfallskizze erstellen etc.

Mehrfach-Eingabe der erhobenen Daten (bis zu 6x), bspw.

1. Faller6ffnung und erste Eintragung durch Einsatzzentrale

2. Auftragswiedergabe via Funk an Patrouille; Patrouille notiert die Angaben
handschriftlich auf der Anfahrt

3. Erhebung von Personen-, Fahrzeugdaten vor Ort und Anfrage via Funk in den
Datenbanken, Ergebnisse handschriftlich festgehalten

Erhebung der vollstdndigen Daten vor Ort, handschriftlich festgehalten
Ubertragung der vollstandigen Daten ins Schreibsystem M/Text

Eintragung der Daten durch die Verkehrsabteilung in die Geschéaftskontrolle
Verkehr (Geko Verkehr)



Justiz- und Sicherheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt

Status quo

Beispiel Requisition (Bankalarm)
Wahrend der Anfahrt:

1. Manuelle Entgegennahme der Requisition von der Zentrale

Ausristen mit schwerer Schutzweste

Handschriftliche Notizen zum Alarm

Suche des Alarmplanes auf der Anfahrt im physischen Alarmbuch
Zusatzlich evt. Suche des Alarmobjektes im Sektorenbuch (Papierordner)
Organisieren der Umstellung des Alarmobjektes inkl. Personendaten
Rickmeldung an Einsatzzentrale

© N O 0ok~ 0D

Fallbearbeitung und Abschluss im Biiro
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Justiz- und Sicherheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt

Projektziele

Steigerung der Effizienz — Reduktion der Schreibarbeit um 50 Prozent
Verfligbarkeit der Daten vor Ort — Nutzung von mobilen Applikationen

Vom Reagieren zu Agieren — hochaktuelles Lagebild rasch verfligbar

A

Durchgéangige Applikation — Prozessunterstiitzung durch Konsolidierung

— Was bedeutet dies konkret?
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Justiz- und Sicherheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt

Projektziele

1. Steigerung der Effizienz — Reduktion der Schreibarbeit um 50 Prozent

t0-Studie, Erhebung lber alle operativen Einheiten wahrend 30 Tagen

— Mehr Strassenprasenz bei gleichbleibendem Budget

A = 140'000 Stunden pro Jahr
B = 160'000 Stunden pro Jahr C
C = 230'000 Stunden pro Jahr

A

B

Organisation (Allgemeine Arbeiten, Ausbildung, Dienstplanung

und Dienstiibergabe, wiederkehrende Tatigkeiten)

Buroarbeit (Schreiben von Rapporten, Anzeigen, spezielle Auftradge wie
Zahlungsbefehle etc.)

Strassenprasenz (Patrouillen, Requisitionen)

Ziel: Reduktion von B um 50 Prozent
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Justiz- und Sicherheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt
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Projektziele

1. Steigerung der Effizienz — Reduktion der Schreibarbeit um 50 Prozent

Ist-Prozess Requisition

Manueller Abschluss durch EZ - - B ]
i Tel. Riickmeldung an EZ | 10
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Justiz- und Sicherheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt

Projektziele

1. Steigerung der Effizienz — Reduktion der Schreibarbeit um 50 Prozent

Soll-Prozess Requisition

Reduktionen:
- 2 Prozessschritte
- 4 handschriftliche Dokumente

| 11
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Justiz- und Sicherheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt

Projektziele

1. Steigerung der Effizienz — Reduktion der Schreibarbeit um 50 Prozent

Kleinanzeigen (Bsp. neuer Soll-Prozess) s\a"

Ist:  Heute werden Kleinanzeigen wie beispiels- .
weise Velodiebstahl oder Ausweisverlust »

7x24h auf den Posten und Wachen personlich

aufgenommen.

Soll:  Zukuinftig sollen Kleinanzeigen tber eine
eGovernment-Plattform 7x24h erstattet werden
kénnen. Die persdnliche Entgegennahme von
Kleinanzeigen soll auf Blro-Arbeitszeiten
beschrankt werden. Uber ein Terminal sollen
Anzeigenerstatterinnen und Anzeigenerstatter
auf den Posten/Wachen selbstandig Kleinanzeigen
eingegeben kdnnen.
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Projektziele

2. Verflugbarkeit der Daten vor Ort — Nutzung von mobilen Applikationen
Abfragen (Bsp. neuer Soll-Prozess)

Ist:  Heute werden Abfragen bei Personenkontrollen
per Funk an die Einsatzzentrale (EZ) gerichtet.
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der EZ fUhren
die Abfragen im System durch und geben per
Funk Ruckmeldung.

Soll:  Zukunftig sollen die Patrouillen vor Ort die
Abfragen mit einem mobilen Geréat direkt
durchfihren kénnen. Jede Abfrage soll
automatisch zu einer Geschaftsertffnung flhren,
damit jede Abfrage mit dem Abfragegrund
protokolliert wird.

| 13
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Justiz- und Sicherheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt

Projektziele

2. Verflugbarkeit der Daten vor Ort — Nutzung von mobilen Applikationen
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Justiz- und Sicherheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt

Projektziele

3. Vom Reagieren zum Agieren — hochaktuelles Lagebild rasch verflugbar
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Justiz- und Sicherheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt

Projektziele

3. Vom Reagieren zum Agieren — hochaktuelles Lagebild rasch verflugbar

Die fur den Einsatz notwendigen Daten stehen den Patrouillen an der Front zur

Verfugung. 2 St @ asieaNIy HL, ”‘3\‘ e

— Systeme und Prozesse flr
Reporting, Trendanalysen und
Lagedarstellungen einfthren

| 16
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Justiz- und Sicherheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt

Projektziele

4. Durchgangige Polizei-Applikation — Prozessunterstltzung durch
Konsolidierung

Die Prozesse der polizeilichen Verarbeitungskette sind tberprift, optimiert und

beschrieben.
— Zusammenarbeit Kantonspolizei — Kriminalpolizei — Staatsanwaltschaft
optimieren Juris
A

A

Geschéaftskontrolle Stawa

\

Kantonspolizei

Gerichte

Projekt Kapo2016

| 17
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Justiz- und Sicherheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt

Projektziele

4. Durchgangige Polizei-Applikation — Prozessunterstitzung durch

Konsolidierung

Mit einem durchgangigen Gesamtsystem steht die polizeiliche
Leistungserbringung schneller und effizienter zur Verfligung.

—

—

Lol

!

Schnittstellen reduzieren

Einheitliches Datenmodell einfiihren (keine Mehrfacherfassungen)
Einheitliches Rollenmodell einfiihren

Ausreichend Redundanzen bereitstellen

Mobile Datenabfrage und Datenerfassung evaluieren, beschaffen und
einflhren

Integriertes polizeiliches Informationssystem evaluieren, beschaffen und
einflhren (Konsolidierung Applikationen)

| 18



Prozesse

Justiz- und Sicherheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt

4. Durchgangige Polizei-Applikation — Prozessunterstitzung durch

Konsolidierung

— Abfragen

— Kleinanzeigen «Suisse ePolice»

— Datenauswertung und Visualisierung
— Dienstplanung

— Entlaufene/entwichene Personen

— Hotelkontrollen

— Informationsverbreitung

— Mangelkarten

— mobile Parkverbote

— Rapportierung

Requisition

Sicherstellungen

strukturierte Datenerfassung
telefonische Auskunftserteilung
Observation

Verkehrsunfall

Zahlungs- und Vorfuhrbefehle

Rot = eGovernment-Losung
| 19
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Justiz- und Sicherheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt

Investitionskosten

2016

2017

2018

2019

Total

Polizeiarbeit vor Ort (Mobile Geréate) 2'002 2'002
Verkehrskontrollen (Ersatz sog. MDE-Geréate) 1'000 500 1'500
Dateniibertragungsnetz 990 990
Vorgangsbearbeitung/Informationsverbreitung 350 1725 1'085 3'160
Vermessung Verkehrsunfall 243 243
Projektabwicklung (externe Dienstleistungen) 200 500 283 77 1'060
= Subtotal 550 6'217 2'111 77 8955
Reserve (8 Prozent) 150 255 350 755
= Total 550 6'367 2'366 427  9'710
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M | Justiz- und Sicherheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt

Betriebskosten

in Mio. Franken

Abschreibungen, Ersatz Innerhalb des Justiz-
und Sicherheits-

ca. 0.9 departementes zu

Personalkosten kompensieren

Sachkosten Abschopfung

Minderkosten

KOSTEN FINANZIERUNG

«50%-Reduktion»

EFFIZIENZGEWINN
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Justiz- und Sicherheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt

Zeitplan

Ende 2016
Ende 2016
Ab 2017

2019

(Aktuelle Planung)

Grossratsbeschluss
Start Ausschreibung
Umsetzung

Projektabschluss
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Justiz- und Sicherheitsdepartement des Kantons Basel-Stadt

Ihre Fragen

| 24
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