
Anleitung Webshop der Materialzentrale



Anmeldung Webshop

Link zum Webshop: 

Materialzentrale Basel-Stadt

Einloggdaten:

Persönliche Mailadresse & Passwort

(nach dem 1. einloggen umgehend das Passwort ändern!)

https://www.materialzentrale-bs.ch:8443/de/login


Erste Schritte

Lieferadresse(n) hinterlegen:

Auf “mein Konto “ klicken, danach auf “Adressen verwalten”



Auf «Adresse hinzufügen» klicken

Auf der Folgemaske die Lieferadresse vollständig eintragen.



Auf der Folgemaske muss Lieferadresse(n) vollständig eintragen werden, inkl. Telefonnummer!



Bestellung erfassen
Man kann mit der Artikelnummer oder dem Produktenamen im Suchfeld suchen. Empfohlen wird mit der 
Artikelnummer zu suchen (als Unterstützung könnt ihr ja die Excel Liste, mit welcher ihr bisher gearbeitet habt, zur 
Hand nehmen). Oder man geht über die entsprechende Rubrik und sucht sich durch.



Die Rubriken sind dann noch in Unterkategorien aufgeteilt:



Nun kann man die gewünschten Artikel aufrufen und in den Warenkorb legen. Bitte achtet unbedingt auf die 
Verpackungseinheiten (Stück, Pack, Rolle etc!)

Ist man fertig geht man weiter zum Warenkorb



Wenn alle Artikel im Warenkorb sind, zum 
Warenkorb gehen



Hier bitte immer nochmal die gesamte Bestellung kontrollieren, gegebenenfalls korrigieren oder anpassen

Ist alles korrekt dann weiter zur Kasse.



1. Zahlungsart:

Zahlungsart: immer Kontozahlung

Ihre Referenz: hier kann eine Referenz 
eingetragen werden (optional) 

Lieferbedingungen:  hier können 
Anlieferungsbedingungen eintragen 
werden, ist optional, max. 200 Zeichen

Kostenstelle: hier muss die Kostenstelle 
ausgewählt werden.

Danach auf «Weiter» klicken



Hier auf «Adresse» klicken und aus der sich 
eröffnenden Liste, die korrekte Adresse auswählen.
Danach auf «Weiter» klicken



Bestellung nochmal überprüfen und dann auf «Bestellung abschicken» klicken.
Die Bestellung wird nun an das System der Materialzentrale übermittelt



Weitere wichtige Infos

1. Bestellungen können nicht zurückgerufen werden. Wenn eine Bestellung storniert, oder korrigiert werden 
soll, bitte eine Mail an materialzentrale@bs.ch senden, oder anrufen (061 267 98 83)

2. Mindestbestellwert ist 20.00 Fr. Bestellungen unter diesem Wert können nicht abgesetzt werden
3. Bestellwert zwischen 20.00 Fr. und 40.00 Fr. beinhalten einen Kleinmengenzuschlag von 10.00 Fr.
4. Bitte nur so viel bestellen wie notwendig, keine Lager ansammeln!
5. Bestellungen werden in der Regel innert 2-5 Tage geliefert
6. Mit jeder Bestellung die abgesetzt wird, erhält man eine Bestellbestätigung mit der Auftragsnummer, diese 

bei Fragen immer erwähnen
7. Bei Rücklieferungen, immer den Warenrücknahmeschein ausfüllen und per Mail an die Materialzentrale 

senden.
Warenrücknahmeschein.pdf

mailto:materialzentrale@bs.ch
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