
TARJETA DE EMERGENCIAS
Spanisch - Español  

Violencia doméstica  

Ayuda y asistencia en caso de violencia  
en familia, entre (ex)parejas casadas y  
registradas

Protección, asesoramiento y alojamiento para  
mujeres con o sin hijos 

Casa de acogida para mujeres de  
ambas Basileas  
(Frauenhaus beider Basel)

Tel. +41 (0)61 681 66 33  

info@frauenhaus-basel.ch
www.frauenhaus-basel.ch

Asistencia inmediata 

Policía emergencias
Tel. 117  

www.polizei.bs.ch

Puede poner una denuncia en cualquier comisaría  
de policía.

Protección, asesoramiento y alojamiento para  
mujeres con o sin hijos 

Alojamiento para mujeres y niños 
(Wohnen für Frauen und Kinder)

Tel. +41 (0)61 302 85 15  

wohnen_fuer_frauen_und_kinder@heilsarmee.ch
wohnen-frauen-kinder.heilsarmee.ch

Asistencia médica para mujeres

Urgencias Clínica ginecológica del 
Hospital universitario 
(Frauenklinik Universitätsspital Notfall)

Tel. +41 (0)61 328 75 00  

Spitalstrasse 21, 4031 Basel
www.unispital-basel.ch/frauenklinik

En caso de violencia sexual/física se recomienda soli-
citar lo más rápido posible un reconocimiento médico. 
Se garantiza el reconocimiento por una doctora. 

Asistencia médica

Urgencias del Hospital universitario 
de Basilea 
(Universitätsspital Basel Notfallzentrum)

Tel. +41 (0)61 265 25 25  

Petersgraben 2, 4031 Basel
www.unispital-basel.ch/notfallzentrum

Asistencia médica para bebés, niños y adolescentes

Hospital universitario infantil  
de ambas Basileas Urgencias 
(Universitäts-Kinderspital beider Basel Notfall)

Tel. +41 (0)61 704 12 12  

Spitalstrasse 33, 4056 Basel
www.ukbb.ch

Intervención en caso de crisis, ayuda en caso de 
problemas psíquicos

Clínicas psiquiátricas universitarias 
Basilea Urgencias   
(Universitäre Psychiatrische Kliniken Basel Notfall)

Tel. +41 (0)61 325 51 00  

Wilhelm Klein-Strasse 27, 4002 Basel
www.upk.ch

Walk-IN, Consulta psiquiátrica sin cita previa

Clínicas psiquiátricas universitarias, 
Centro de salud, ambulancia  
(Universitäre Psychiatrische Kliniken,  
Gesundheitszentrum, Akutambulanz)

Tel. +41 (0)61 325 81 81 

de L a V de 08:00 a 16:00 horas
Kornhausgasse 7, 4051 Basel
www.upk.ch

Pie de imprenta: 

Protección ante la violencia y asistencia a las víctimas
Departamento de justicia y seguridad Basilea-Ciudad
(Justiz- und Sicherheitsdepartement Basel-Stadt)
Estado: otoño de 2023

 www.halt-gewalt.bs.ch 

En nuestra página web encontrará información  
gratuita sobre la violencia doméstica.

Escuche información sobre la violencia  
doméstica en español usando el código QR: 
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ASESORAMIENTO

Asesoramiento, acompañamiento y ayuda económica 
para mujeres, hombres, niños y adolescentes (por 
teléfono, chat, e-mail o de cara a cara)

Asistencia a víctimas de violencia de 
ambas Basileas (Opferhilfe beider Basel)  

Tel. +41 (0)61 205 09 10

De L a V de 8:30 a 12:00 horas y de 13:30  
a 16:30 horas 
Steinengraben 5, 4051 Basel
info@opferhilfe-bb.ch, www.opferhilfe-beiderbasel.ch
(Consultas con cita previa)

Asesoramiento para hombres que pidan consejo

Oficina para hombres de la región  
de Basilea  
(Männerbüro Region Basel)

Tel. +41 (0)61 691 02 02

Davidsbodenstrasse 25, 4056 Basel 
mail@mbrb.ch
www.mbrb.ch
(Consultas con cita previa)

Información jurídica gratuita sobre el derecho  
matrimonial y de familia

Juzgado civil de Basilea-Ciudad 
(Zivilgericht Basel-Stadt)

Tel. +41 (0)61 267 81 81

Bäumleingasse 5, 4051 Basel, 2ª planta
www.zivilgericht.bs.ch/rechtsauskunft
(Para información sobre el asesoramiento jurídico 
gratuito, véase la página web)

Asesoramiento en caso de problemas de alcohol  
y adicciones

Departamento de salud 
Sección adicciones 
(Gesundheitsdepartement, Abteilung Sucht)

Tel. +41 (0)61 267 89 00

De L a V de 8:00 a 12:00 horas y de 13:30 a  
17:00 horas
Malzgasse 30, 4001 Basel
abteilung.sucht@bs.ch
www.sucht.bs.ch

Asesoramiento en caso de adicciones en varios 
idiomas 

Centro multicultural de asesoramiento 
sobre adicciones multicultural MUSUB 
(Multikulturelle Suchtberatungsstelle MUSUB) 
 
Tel. +41 (0)61 273 83 05

De L a V de 8:30 a 12:00 horas y de 14:00  
a 17:00 horas
Peter Merian-Strasse 30, 4052 Basel
info@mituns.ch
www.mituns.ch

Intervención en caso de crisis y asesoramiento

Servicio social  
Policía cantonal de Basilea-Ciudad 
(Sozialdienst Kantonspolizei Basel-Stadt) 
Tel. +41 (0)61 267 70 38

De L a V de 8:00 a 12:00 horas y de  
13:30 a 17:00 horas 
Clarahofweg 27, 4001 Basel  
(Consultas con cita previa)

Asesoramiento para personas que han sido violentas 
en casa o temen serlo.

Asesoramiento en caso de violencia 
doméstica 
(Konfliktberatung Häusliche Gewalt)

Tel. +41 (0)61 267 00 26

Elisabethenstrasse 53, 4051 Basel
konfliktberatung.hg@jsd.bs.ch
(Consultas con cita previa)

Conversaciones anónimas y asesoramiento 
(por teléfono, chat o e-mail)

Die Dargebotene Hand
Tel. 143  

www.basel.143.ch

Ayuda y asesoramiento para padres, familias y  
allegados (por teléfono, e-mail, chat y  
personalmente)

Teléfono de emergencias para padres 
(Elternnotruf)

Tel. 0848 35 45 55 (tarifa de telefonía fija)  

www.elternnotruf.ch

Asesoramiento anónimo para niños y adolescentes 
(por teléfono, chat, SMS o e-mail)

Pro Juventute
Tel. 147  

beratung@147.ch
www.147.ch
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