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Audio cassa malati 

 

Salve! Mi chiamo ….. e ho informazioni ufficiali dal Cantone di Basilea Città. In quest’audio si 

tratta il tema della cassa malati. Ti do delle informazioni su come funziona il sistema, su come 

puoi risparmiare dei soldi e dove puoi trovare aiuto.  

 

In Svizzera tutte le persone devono disporre di un’assicurazione di base stipulata con una 

cassa malati. Quest’ultima si occupa di pagare i costi per il medico, per i medicamenti e per 

l’ospedale. Tu puoi stipulare anche un’assicurazione complementare, che è facoltativa e ha 

dei costi aggiuntivi.  

 

Quest’audio non tratta, però, il tema dell’assicurazione complementare ma solo quello 

dell’assicurazione di base. L’assicurazione di base la stipuli presso una cassa malati. In 

Svizzera vi sono diverse casse malati. Puoi cambiare la cassa malati per il prossimo anno 

entro il 30 novembre.  

 

Tutte le casse malati offrono la stessa assicurazione di base. I prezzi possono, però, essere 

diversi. I prezzi dipendono oltre che dalla cassa malati da due altri fattori: dal modello scelto e 

dalla franchigia. È perciò buona norma mettere a confronto i prezzi. I prezzi vengono chiamati 

dalle casse malati premi.  

 

Che cos’è un modello? 

Nell’assicurazione di base vi sono diversi modelli assicurativi. Il tuo modello ti dice dove 

andare dapprima quando sei ammalata/o. A seconda del modello, il premio diventa un po’ 

più conveniente. Per esempio, se per prima cosa vai sempre dal tuo medico di famiglia. 

Oppure con un altro modello telefoni sempre prima a uno specialista. Così puoi risparmiare. 

Ogni anno, entro il 30 novembre, puoi cambiare il modello presso la tua cassa malati.  

 

Che cos’è una franchigia? 

La franchigia è un importo fisso completamente a tuo carico. Questo importo lo paghi in 

aggiunta ai costi della cassa malati. Per ogni assicurazione di base paghi una franchigia che 

va da 300 a 2500 franchi. Se la tua franchigia è, per esempio, di 300 franchi devi pagare ogni 

anno questa somma di tasca tua quando vai dal medico. La cassa malati paga tutti i costi che 

interverranno dopo aver esaurito i 300 franchi. I costi della cassa malati, vale a dire i premi, 

sono più elevati nel caso di una franchigia di 300 franchi rispetto a quelli di una franchigia di 

2500 franchi. Ma per le persone che hanno una minore disponibilità finanziaria una franchigia 



di 300 franchi è una buona soluzione. Perché il rischio di dover contrarre dei debiti in caso di 

una malattia è minore. Anche la franchigia può essere modificata presso la tua cassa malati 

entro il 30 novembre.  

 

Che cos’è una riduzione dei premi? 

Per molte persone in Svizzera i premi sono molto costosi. Esiste per questo la possibilità di 

usufruire di una riduzione dei premi. Riduzione dei premi significa che il Cantone paga una 

parte della tua fattura dei premi alla cassa malati. Così i tuoi esborsi saranno più ridotti. Puoi 

forse ottenere anche una riduzione dei premi? Questo dipende dal tuo reddito e dalla tua 

sostanza. Per ottenere una riduzione dei premi devi presentare una richiesta al Cantone. Ti 

invio subito un link con ulteriori informazioni sul tema della riduzione dei premi.  

 

Il sistema delle casse malati in Svizzera è complicato. Il team di GGG Migration ti aiuta se hai 

bisogno di un sostegno. I consulenti parlano diverse lingue. Per un appuntamento puoi 

chiamare questo numero: 061 206 92 22.  

 

Ti auguro ogni bene!  

 

 

- Consulenza GGG Migration: Consulenza in 14 lingue | GGG Migration (ggg-migration.ch)  

- Amt für Sozialbeiträge des Kantons Basel-Stadt (Ufficio per i contributi sociali del Cantone 

di Basilea Citta): Riduzione dei premi (bs.ch) 

 

 

https://www.ggg-migration.ch/beratung/
https://www.ggg-migration.ch/beratung/
https://www.asb.bs.ch/Leistungen-des-ASB/Praemienverbilligung.html

