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Vecinos peledndose.

Una amiga con un ojo morado.
Un nifno que sufre violencia

en casa.




En muchas situaciones no sabemos

como reaccionar. Hay que esforzarse
para hacer algo desde afuera.

La dnica reaccion equivocada

es ignorar la sospecha:
No hacer nada protege
a los violentos.
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Actos sencillos pueden hacer la diferencia.
Sigue estos consejos:

Llame ayuda - Tel. 117

Llame siempre a la policia en caso de emergencia
(tel. 117) y mantenga la distancia.

Interrumpa la situacion, por ejemplo, toque el
timbre, llame por teléfono. iMantenga la distancia!
Péngase en contacto con un centro de asesora-
miento, como «Opferhilfe» (tel. 061 205 09 10,

24 h). Las mujeres también pueden buscar pro-
teccion en un «Frauenhaus».

Existe también asesoramiento para personas
violentas.

Rompa el silencio

Hable con la persona cuando esté sola, en mejor
caso poco después del incidente.

La relacion de confianza es importante: ¢quién
conoce bien a la persona? ¢Usted o los vecinos?

Condene el comportamiento violento, no a la
persona que lo cometid.

No medie entre las personas implicadas.
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Escuche

Los gestos sencillos ayudan: Escuchar con
comprension suele ser de gran ayuda.

No dé consejos no solicitados a la persona
afectada.

Sea comprensivo si la persona no deja todo
inmediatamente: rupturas son dificiles.

Salvo en casos de emergencia: Deje que la
persona decida por si misma lo que quiere
hacer.

Informese

Inférmese: ¢ Qué sabe sobre la violencia
doméstica? Visite www.halt-gewalt.ch para
mds informacion.

éNo esta seguro? Documente los incidentes
y pida consejo.

Comparta sus conocimientos: Reparta volantes
personalmente si es posible.

Autoproteccion

Tenga cuidado de no ponerse en peligro ni a usted
mismo ni a los demas.

No lleve la carga usted solo: trabaje en red
(por ejemplo, en la red «Halt Gewalt») o pida
ayuda a sus vecinos.

Testigos también pueden recibir asesoramiento.

Apoyo

éConoce a alguien afectado? Puede acompa-
narles al asesoramiento.

Informacion: www.halt-gewalt.ch muestra quién
en su barrio participa en «Halt Gewalt».

Visibilidad es importante: ayude a sacar a la luz
publica el problema de la violencia doméstica.



