
Português / Portugiesisch 

 

Áudio Seguro de Saúde 

 

Olá. Chamo-me ... e tenho informações oficiais do Cantão de Basel-Stadt. Este áudio tem 

como tema o seguro de saúde. Dou-te informações relativas ao funcionamento do sistema, 

sobre como podes poupar dinheiro e onde podes obter ajuda. 

  

Todas as pessoas que residem na Suíça são obrigadas a ter um seguro básico de saúde. 

Este seguro ajuda no pagamento das despesas médicas, dos medicamentos e de hospital. 

Também podes ter um seguro suplementar que é voluntário e tem, portanto, um custo 

adicional. 

  

Este áudio não se refere ao seguro suplementar, mas apenas ao seguro básico. O seguro 

básico é feito junto de uma companhia de seguros de saúde. Há muitas companhias de 

seguros de saúde na Suíça. Até 30 de novembro podes mudar a tua companhia de seguro 

de saúde com validade a partir do próximo ano. 

 

Todas as companhias de seguros de saúde oferecem exatamente o mesmo seguro básico 

com preços que podem, no entanto, variar. Além da própria companhia de seguros de 

saúde, os preços dependem de duas coisas. Do modelo de seguro escolhido e da franquia. 

Portanto é bom que comparares os preços. Os preços dos seguros de saúde são 

designados por prémios. 

  

O que é um Modelo? 

Existem diferentes modelos de seguro básico de saúde. O teu modelo determina quem 

deves procurar primeiro quando estás doente.  

Dependendo do modelo, o prémio torna-se um pouco mais barato. 

 
Por exemplo, se sempre consultares primeiro a tua médica ou o teu médico de família. Ou, 

tendo outro modelo, se sempre telefonares primeiro a um profissional especializado. Deste 

modo, podes poupar dinheiro. Podes mudar o teu modelo todos os anos até, o mais tardar, 

30 de novembro junto da tua companhia de seguros de saúde.  

  

O que é uma Franquia? 

A franquia é um montante que tens de pagar do teu próprio bolso. Tens de pagar este 

montante independente dos custos do seguro de saúde. Para cada seguro básico, podes 

escolher uma franquia entre 300 e 2.500 francos. Por exemplo, se a tua franquia for de 300 



francos, terás de pagar 300 francos por ano quando fores ao médico ou à médica. O seguro 

de saúde pagará tudo o que custar mais de 300 francos suíços. O custo do seguro de 

saúde, ou seja o prémio, é mais caro com uma franquia de 300 francos do que com uma 

franquia de 2.500 francos. Mas para as pessoas com pouco dinheiro, uma franquia de 300 

francos é boa. Assim, o risco de endividamento em caso de doença é menor. Também 

podes mudar a franquia até, o mais tardar, 30 de novembro junto da tua companhia de 

seguros de saúde. 

 

O que é uma redução dos prémios? 

Para muitas pessoas que residem na Suíça, os prémios são muito caros. Por isso existe a 

possibilidade de uma redução do prémio. A redução do prémio significa que o cantão de 

residência paga uma parte do teu prémio à companhia de seguros de saúde. Terás, assim, 

a possibilidade de pagar menos. Como saber se tens direito a uma redução do prémio? 

Tudo depende do teu rendimento e do teu património. Para obter a redução do prémio tens 

de apresentar um pedido ao Cantão. Dentro de alguns momentos envio-te um link com mais 

informações sobre a redução dos prémios. 

  

O sistema de seguro de saúde na Suíça é complicado. A equipa da GGG Migration ajuda-te 

se precisares de apoio. Os aconselhadores falam várias línguas. Para marcar uma consulta, 

podes telefonar para o seguinte número: 061 206 92 22.  

  

Desejo-te tudo de bom! 

 

 

- Aconselhamento GGG Migration: Beratung in 14 Sprachen | GGG Migration (ggg-

migration.ch) 

  

- Repartição dos Subsídios Sociais do Cantão de Basel-Stadt: Prämienverbilligung (bs.ch)  

https://www.ggg-migration.ch/beratung/
https://www.ggg-migration.ch/beratung/
https://www.asb.bs.ch/Leistungen-des-ASB/Praemienverbilligung.html

